UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGQC TRAO Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb:02 /KH-UBND Ngoc Trao, ngay 03 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban xa Ngoc Trao nam 2024

Thyc hién Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé viée
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030; Quyét dinh sd 3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 ctia UBND tinh vé ban
hanh K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh, giai doan 2021-
2025; Ké hoach s6 265/KH-UBND, ngay 29/12/2023 ctia UBND huyén Thach
Thanh vé viéc ban hanh K& hoach thyc hién cai cach hanh chinh trén dia ban
huyén Thach Thanh ndm 2024.

Uy ban nhan dan xa Ngoc Trao ban hanh ké hoach thyc hién cai cach hanh
chinh nam 2024, vai cac ndi dung nhu sau:

I.MUC TIEU, YEU CAU

1. Pay manh cai cach hanh chinh (CCHC) nham xay dung nén hanh chinh
trong sach, liém chinh, hoat dong hiéu luc, hiéu qud; nang cao trach nhiém
nguoi dung dau, tap trung chi dao siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, tac
phong, 1é 16i 1am viéc; tiép tuc mo rong, trién khai thuc hién hiéu qua mo hinh
“Chinh quyén than thién, vi Nhan dan phuc vu”; gan cai cach hanh chinh véi cai
thi¢én moi truong du tu, kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh.

2. Can b9, cong chuc UBND xa can nhan thirc dﬁy du, xac dinh cong tac
cai cach hanh chinh la nhi¢ém vu trong tam, thuong xuyén trén co sé¢ tinh hinh
thuc té cua co quan, don vi, dia phuong dé trién khai thuc hién nhiém vu phat
trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong, don vi.

3. Xac dinh 1 trach nhiém ciia nguoi ding dau co quan hanh chinh nha
nudc trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh; bao
dam nang cao nang lyc, k¥ nang thuc thi cong vy, ¥ thirc trach nhiém, dao dtc
cong vu, dao duc nghé nghiép; gin cai cach hanh chinh vai cai thién méi truong
dau tu, kinh doanh.

4. Cu thé héa cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh trong ting linh
vuc; xac dinh rd két qua, thoi gian hoan thanh, phan cong rd trach nhiém cua
cong chirc chu tri va cac bd phan phdi hop trong trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc giao.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mgt s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Thuc hién ty 18 ndp hd so truc tuyén dat t6i thiéu 65%.

b) Thuc hién ty 1¢ hd so truc tuyén toan trinh dat tdi thiéu 65%.

¢) Bao dam hoan thanh muc tiéu cong khai, minh bach 100% trong thuc
hién TTHC. 100% TTHC duoc xay dung quy trinh dién tir dé giai quyét sau khi
duoc UBND tinh xay dung quy trinh noi bo.

d) C6 98% co so dir liéu chuyén nganh duoc hoan thanh va két ndi, chia
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sé dé str dung chung; 100% ho so cong viée tai cac cap chinh quyén duoc xu 1y
trén moi trudng mang (trir hd so coéng viée thudc pham vi bi mat nha nudc);
100% bao céo dinh ky dugc thuc hién trén HE théng thong tin bdo cdo cua tinh
va két ndi véi Hé thong thong tin bao cao qudc gia.

2. Nhiém vu va giai phap

2.1. Cai cach thé ché

a) Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach ra soat, hé théng hoa van
ban quy pham phép luat nam 2024.

b) Thuc hién dong bd cac hoat dong theo ddi, thi hanh phap luat; thudng
xuyén kiém tra viéc theo di, thi hanh phap luat.

2.2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Tap trung giai quyét cac thu tuc hanh chinh, bao dam duy tri ty 1¢ giai
quyét dung han tir 98% tr¢ 1én; tuyén truyén dén ngudi dan, doanh nghiép dé ty
1€ nop hé so truc tuyen dat t6i thiéu 65%; ty 18 hd so tryc tuyén toan trinh dat t6i
thiéu 65% va duoc s6 hoa két qua giai quyet

b) S6 hoa 98% két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dang con hi¢u lyc va
c6 gia tri str dung thudc tham quyén giai quyét cia cac nganh, cac cp.

¢) Ho so thi tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyet tai co quan dugc theo
doi trang thai xur 1y trén He thong thong tin giai quyét tha tuc hanh, dong bd véi
Cong Dich vu cong qubc gia dé nguoi dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh
gia qua trinh thyuc hién.

2.3. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc nghién ciu, trién khai cac bién phap d6i mdi phuong thirc 1am
viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc
trén co s¢ ung dung manh mé cac tién bo khoa hoc va cong nghé, tmg dung
cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xur ly cong viéc cua co quan
hanh chinh trén moéi truong so, t6 chirc hop, hoi nghi bang hinh thtrc tryc tuyén,
khong gidy to.

b) Xay dung ké hoach tu t6 chirc kiém tra d6i v6i cac nhiém vu da phan
cong giai quyét xir 1y cong viée ctia can bo, cong chic.

2.4. Cai cach ché @o cong vu

a) Ban hanh va t6 chirc thyc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo,
cong chure, can bo ban chuyén trach ndm 2024.

b) Tham gia cac 16p dao tao, tap huén, boi dudng cho can bg, cong chirc
do cép trén to churc.

¢) Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thuc
hién nhiém vu ctia d6i ngii can bd, cong chirc; ting cudng tu kiém tra viée to
chtrc thuc hi¢n churc ndng, nhi€ém vu cua can bg, cong churc; viéc thuc hién chirc
trach, nhi€ém vu cta can bo, cong chure tai cac co quan; kién quyét dé xuit xu ly
nhitg can bd, cong chiic, can bd ban chuyén trach c¢6 ning luc yéu kém, vi
pham ky luat, ky cuong, khéng dam lam, né tranh, dun day, thiéu trach nhiém,
dé tri tré va khong dap ing yéu cau cong viéc duoc cap c6 tham quyén giao.

2.5. Cai c4ch tai chinh cong

a) Xay dyng va trién khai thuc hién chuong trinh thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi nim 2024.
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b) Tiép tuc thuc hién co ché tu chu tai chinh cia don vi su nghi¢p cong
1ap theo hudng dan cia UBND tinh.

¢) Tang cudng kiém tra, giam sat viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that
thoat, lang phi ngan sach nha nuéc; thuc hién phan tach giita cac cip ngan sach
theo quy dinh.

2.6. Xay dwng va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xt Iy hd so trén moi trudng
mang; sd héa hd so, luu trir hd so cong viée dién tir theo quy dinh (xay dung co
so dir licu quoc gia vé giai quyet TTHC).

b) Tiép tuc thye hi¢n s6 hoa co s¢ dir liéu dién tur ho tich trén dia ban xa
theo su chi dao cap trén.

¢) Duy tri Hé théng thong tin béo céo cdp tinh va két ndi voi Hé thong
thong tin bdo cdo Chinh phu.

d) Tiép tuc 4p dung Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai co quan, don vi.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

a) Trén co s& ndi dung K& hoach CCHC cua x4, cac bd phan cong churc
chuyén mon, cac co quan, don vi trén dia ban xa can ctr ngi dung cong viéc da
phan cong, t6 chirc thuc hién tét cong tic CCHC theo linh vuc phy trach.

b) P6i méi, da dang hoa nodi dung, hinh thirc tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, trong do6 tap trung dén cong khai, minh bach, giam thoi gian trong
giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén, tiép nhan va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich, thanh toan dién tir.

c) Béy manh cong tac tu kiém tra cong vu; xay dung, ddi méi co ché kiém
tra, giam sat, danh gia hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua; ning cao
chét luong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai co
quan.

(Cdc bg phdn chii tri; b6 phdn phéi hop, thoi gian thue hién va két qua,
san pham cu thé ciia Cac nhiém vu cdi cach hanh chinh dwoc néu tai cac phu luc
dinh kem)

I11. KINH PHI

Kinh phi thuc hién cidc nhi€ém vu cai cach hanh chinh nam 2024 duoc bd
tri trong du toan chi thudng xuyén theo phan cap ngan sach hién hanh.

V. TRACH NHIEM TO CHU'C THU'C HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké xa

a) Tb chure trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tai co
quan va dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, ca nim hoic dot xuit bao cao
UBND huyén tinh hinh, két qua thyc hi¢n; Tham muu cho UBND x3a tuy danh gia
Chi s6 CCHC, tong hop, bdo cao UBND huyén dinh ky cudi nam.

b) Chu tri trién khai ndi dung Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t6
chic bd mdy hanh chinh; Cai cach ché do cong vu va cong tac chi dao, diéu
hanh; don déc, huéng dan, kiém tra cac bd phan duoc giao chi tri va phdi hop
trong thuc hi¢n nhi¢m vu cai cach thu tuc hanh chinh theo Phy luc s6 02, Phu
luc sb 3, Phu luc s6 04 va Phu luc sb 07; téng hop két qua thuc hién va bao cdo
Chu tich UBND huyén trude 10/11/2024.
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2. Cong chirec Tu phap — HO tich:

Chu tri trién khai ndi dung Cai cach thé ché; phdi hop trong thuc hién
nhiém vu céi cach thé ché theo Phu luc sb 01; téng hop két qua thyc hi¢n va bao
cao Chu tich UBND xa (qua phong Van phong) trude 10/11/2024.

3. Cong chirc Tai chinh — Ngan sach:

Chu tri trién khai noi dung Cai cach tai chinh cong; phéi hop trong thyc
hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong theo Phu luc s6 05; téng hop két qua
thuc hién va bao cdo Chu tich UBND xa (qua Van phong) trude 10/11/2024,

4. Cong chirc Van hoa — Xa hoi:

Chu tri trlen khai noi dung Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyen s0; phdi hop trong thyc hién nhiém vy Xay dung va phat trién
Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén s theo Phu luc sb 06; tong hop két qua thuc
hién va bao cao Chu tich UBND xi (qua Van phong) truée 10/11/2024.

Xay dung chuyén trang, chuyén muyc vé cai cach hanh chinh, thuong
xuyén tuyén truyén, cap nhat cac thong tin, quy dinh, quy trinh vé cac thu tuc
hanh chinh; Chu dong phbi hop voi Vian phong dé kip thoi cap nhat tin tic vé
cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day la K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim 2024, yeu cau
cac b phan cong chirc chuyén mon thu trudng cac co quan, don vi cé lién quan
t6 chure thuc hién./.

Noi nhin:

- Phong Noi vu;

-TT DU, HDND x;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Cong chuc chuyén moén xa;
Luu: VT, VP.

fa Vin Phwong



Phu luc s6 01: Cai cach thé ché nim 2024

(Kém theo K¢é hoach sé

/KH-UBND ngay

Sé: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:11:8 +07:00
PHAN CONG TRACH NHIEM TRIEN KHAI
THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

thang 01 nam 2024 ciia UBND xa Ngoc Trao)

N B San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T Noi dung thyc hién Két qua chu tri phdi hop hoan thanh
Thuc hién déng bo cac hoat dong z ) . . - Ké hoach chiam nhéat trong
theo ddi, thi hanh phap luat; I;Z;gzghket qui e | CC: T UBNI;’ o pch::%a quy 1/2024.
thuong xuyén kiém tra vié ) - 40— Ho ; S
1. u’orn% y \ iém | Vl?C hién, phap Ho phan chuyén mon, B:':lo Caoxket flua thue hién:
theo ddi, thi hanh phép luat. tich. Cham nhat thang 11/2024
- K& hoach kiém tra, ra
SOét, van bé‘n QPPL; , - Ké hoach kiém tra, ra soat vin
X4y dung va trién khai thuc hién | ~ Fac WQuyet dinh xu ly CC. Tu - Van phong | ban QPPL: cham nhit Quy
Ké hoach kiém tra, xir Iy, rasoat, | vanban QPPL.. | o, o UBND xa; Cac bg) 112024,
> hé thong hoa van ban quy pham - Bao cao két qua kiém tich. " | phan chuyén mon.| . B4o c4o két qua ra soat: dinh ky

phép ludt nam 2024.

tra, ra soat van ban
QPPL.

hang quy




Phu luc s6 02: Cai cach thi tuc hanh chinh nim 2024

S6: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:11:26 +07:00

qua trinh thyc
hién.

. " Sén pham, Co quan Co quan Thoi gian
T Noi dung thyc hi¢n Két qua chu tri phdi hop hoan thanh

Tap trung giai quyét cac tha tuc hanh chinh,

bao dam duy tri ty 1¢ giai quyét dung han tur

98% tr¢ 1én; ty 1€ nop hd so truc tuyen dat

t6i thiéu 65%; ty 16 hé so truc tuyen toan ) CC. Vin phong — o .

trinh dat t0i thiéu 65% va dugc s6 hda két | Bdo cao ket qua | Théng ke Cac bo phan chuyén Thuong
L qua thuc hién. mon. Xuyén

giai quyét.

Sé hoa 98% két qua giai quyét thii tuc hanh | - Bao céo két qua

chinh dang con hiéu lyc va c6 gia tri su ra soat; \

i A . 5 Ao — Thuon

2 | dung thudc thim quyen giai quyét - Béo céo két qua CCA' VanAphong Céc bo phan chuyén Xuyéng

cua cac nganh, céc cap thuc hién. Thong ke mon.

HO so thu tuc hanh chinh tiép nhén, gidi

quy¢t tai co quan theo doi trang thai xu ly

trén HE thong thong tin giai quyet thu tuc

hanh chinh cap bg, cap tinh, dong bd Vi CC. Vin ohe

Cong Dich vu cong qudc gia dé ngudi dan, Bdo cdo két qua Théngalilép ong — Céic bo phan chuyén | Tryee ngay
3. doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia thue hién. mon. 20/12/2024
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Phu luc s6 03: Cai cach té chire b may hanh chinh nha nwéc nim 2024
Sé: 2KH-UBND/KH-UBND:; 03/01/2024; 16:11:52 +07:00

e ‘A San pham, Co quan chu Coquan Thoi gian hoan
lal Noi dung thyc hign Két qua tri phéi hop thanh

. - K& hoach kiém tra nhiém
vu phan cap. - Cac thdng
TO chire ty kiém tra d6i voi cc nhiém  béo kiém tra, xtt Iy két qua | ~c van
vu da phan cap phat hién qua kiém tra phan phong — Céc b phan Thang 12/2024
cap. - Blo cho ket qua thie | Théng e chuyén mén. |
ién.




Phu luc s6 04: Cai cach ché d cong vu niam 2024 ,
S6: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:12:12 +07:00

. A San pham Co quan £ Thai gian
TT N ng thuc h x ’ - X \
0i dung thyc hi¢n Keét qua chu tri Co'quan phoi hop hoan thanh
. - Xay dung ké hoach:
Xay dung Ké hoach dao tao, boi dudng, X E(e hoach thyc cham nhat quy 11/2024.
A hud 1 b6, 6 ve. can bo hién. CC. Van - Béo céo két qua thuc
tap huan cho can bg, cong chirc, can bo . . X . e A 1A n qua tnt
L | ban chuvén trach nim 204 - Bao cao két | phong - Cac bo phan chuyén | hign: chdm nhét thang
an chuyen trach nam ' qua thuc hién. Thong ké mon. 12/2024
Tiép tuc siét chat ky luat, ky cwong hanh
chinh trong qua trinh thyc hién nhiém vy
cua ddi ngii cadn b, cong churc, vién chirc; CC. Vin
ting cudng thanh tra, kiém tra dé kip thoi L a — sc bod pha A
fg " g‘ nh ! ! .p‘ ' 1 Bao cao két qua phgng A Calc bd phan chuyén
2. phat hién va xt Iy nghiém nhiing truong thuc hién Thong ké mon. Quy 1Vv/2024.
hop vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh. ' '




Phu luc s6 05: Cai cach tai chinh cong niam 2024

S6: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:12:34 +07:00

ns oA San pham, Co quan chu Coquan Thoi gian hoan

T Ngi dung thyc hi¢n Két qua tri phoi hop thanh

X4y dung chuong trinh thyc hanh tiét , , o . )

kiém, chéng lang phi nim Quyéet dinh hoac Keé CC. Tai chinh — Ké (_Zac co quan ]
L o00a hoach toan. lién quan. Thang 3/2024.

Tiép tuc thuc hién co ché tu chi tai| Quyét d;nh cﬁa‘ co . - Quyét dinh giao fir chi:

hinh cda « i . quan c6 tham quyén.  |CC. Tai chinh — Ké , Thuong xuyén.

chinh cua don vi s nghicp - B&o céo két qua  [toan Cac co quan | pag ca0 két qua thue

2. cong 1ap theo quy dinh cia Chinh phu. o q ' lién quan. A 1 '
thuc hién. hién

Tang cuong kiém tra, giam sat viéc CC. Tai chinh — K&

quan 1y chi tiéu cong dé tranh that Bio céo két qua thuc o éﬁ Céc co quan ]
3. | thoat, lang phi ngan séch nha nugc. | hién ' lién quan. Quy 1V/2024.
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Phu luc s6 06: Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé nim 2024

S6: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:12:57 +07:00

quan, don vi.

thuc hién.

— Théng ké

chuyén mén.

. in San pham, Két Co quan Co quan phoi Thoi gian hoan
T Ngi dung thyre hign qua chu tri hop thanh
Chuén hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu
xu 1y ho so trén moi trudong mang; thuc hién UBND huyén
s0 hoa ho so, Iuu trir ho so cong viéc dién Bao cao két qua - Cac bd phan S& Thong 'tin va
1. |t cua cac co quan nha thuc hién. chuyén mon Truyén thong. Thudng Xuyén.
nuéc theo quy dinh. S
Thuc hién sb hoa co - B4o cdo két qua
2. so dit li¢u dign tir ho tich trén dia ban Xa | thyc hién. CC. Tu phéap — Ho tich Quy 1\V/2024
Duy tri Hé théng théng tin b4o c4o cap L
tinh va két néi voi Hé théng thong tin bao | Bao €ao két qua U ‘ )
3 s A CC. Van phong f 1A A Th xuyen
c4o Chinh phu. thuc hién. " Théng ke Céc bo phan uong xuy
chuyén mén.
Tiép tuc trién khai ap dung Hé thong quan
Iy chat luong theo Tiéu chuan qudc gia - Béo cdo két aud
4. | TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai co d CC. Van phong Céc b phan Thuong xuyén
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Phu luc s6 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén cai cach hanh chinh

S6: 2KH-UBND/KH-UBND; 03/01/2024; 16:13:20 +07:00

thanh nhiém vu cia UBND xa.

chi s6 CCHC

i i Coquan
TT Nhiém vu cu thé San pham lﬁgnquan thye phéi hop Thoi gian thue hién

T chire trién khai thue hién cac
ndi dung Ké hoach CCHC nam - K& hoach CCHC 2024
2024. Xac dinh rd trach nhiém . clia céc co quan. don vi:
nguoi ding dau trong chi dao, - Ké hoach CCHC Trude 05 /Ocll /2054; '
dicu hanh thyc hién cac nhigm | 2024 , Vin phong UBND xd | Cac b phan - Bdo céo két qua th
vu cai cach - Béo cdo két qua A Céc bo pha huvén mo A s N Lox

1 - o Vva Ldac bo phan chuyen mon hién dinh ky hang quy hoac
hanh chinh. thuc hi¢n. chuy&n mon d6t xut theo quy dinh.
Tur dénh oid. chim didm 4 x2 - B4o c4o tw chim

w danh gid, cham diém dé xic | ¢idm cung tai liéu c bd bhi ; ny (o

dinh chi s6 cai cach hanh chinh, | \iém chimg; Vin ohone UBND %Eg;] bd phan chuyén | _ Bio cio ty chém d1fem

, cham diém danh gia mirc d6 hoan | _ g4g c40 tdng hop phong ' cung tai liéu ki€ém chimg:
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